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CONVENIO DE COLABORACIIN ENTRE
SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL 5 A,
¥
FUNDACION TODO CHILE ENTER

En Valparaics, a 12 de diciembire de 2014 comparecen por una parte SERVICIOS
COMPUTACIOMALES GLOBAL SA., con AUT N 96.661.420-K, representada por don Eduardo
Robinsan 5an Martin Sileg, cédula de identidad N° T.I3036-K, domiciliadas ambos a estos
efectos en | Calle Uno Peoniente 1337 de Vifa del Mar, en adelante referida también como
SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL; v por otra, FUNDACION TODO CHILENTER, fundacion do
derecho privado entre cuyos fines sé cuenta ol reacondicionamientsa de equipos computacionales,
RIULT. N™ 85.178.170-1, representada por su directors ejecutiva dofia Irina Reyes Donasa, cédula
nacionsl de identidad 12.499,887-5, ambos domicilados en Comgafia N° 4365, comuna de Quintz
Normal y ciudad de Santiago, en zdelants CHILENTER o TODO CHILENTER.

Los comparecientes, mayores de edad, celebran el siguiente convenia de colabaracian:

PRIMERD: PRESENTACION OE LAS PARTES

3] SERVICIOS COMPUTACIONALES GLOBAL S.A., £¢ una empress con veintiin afos de
presencia en la V Regidn, creada para dar servicios relacionadaos al dres de la Informdtica,
SErvicio técnico, arriendo de impresoras v fotocopiado. g

b) FUNDACION TODO CHILE ENTER, entidad con personalidad juridica de derecho privads sin
fines de lucro, tiene como misitn fomentar |2 edecacion v uso sockal de fas tecnologias,
consiruyends capacidades para mejorar |3 calidad de vida de las comunidades que se
enmcuentran en ia periferia tecnoldgica, orquestando la recoleccidn v transformacion
sustentable ¢ innovadora de los residues electronicos.

SEGUNDC: ORIETO DEL CONVENIO

Medlnte el presente insumento las partes manifiestan su interés de realizar un trabajo
conjunto, ¥ por éllo vienen en suscribir un convenio de colaboracin gque tended por objeto los
Siguientos puntos:
al Poruna poarte, SERVICIOS COMPUTACIONALES acuerda designar a CHILENTER como Gnico
desting de sus residuos tecnoldgicas, comprometiéndose a entregar 3 ésta 2 partir de esta
fecha los equipos informéticos v celulares que pudiesen guedsr en desuso en sus
instalaciones, quedando abierta b posibilidad de establecer en el futuro un plan conjunto
de acoplo de estos cesiduos 3 Través de puntos limpios.
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Bl Porotra, CHILENTER, de comdn acuerdo con SERVICIOS COMPUTACIOMALES, recibird los
materlales que #ste le done para ser sometidos al proceso de rescondiclonamiento
descrito en el Anexo 1, y enTrepados en forma gratuita 5 establecimientos educacionales
piiblioos y organizaciones sodiales sin fines de lugro gue presten servicios de alfabetizacion
digital o faciliten el accese de ciudadsnos a estas tecnologias. En caso de no poder ser
rezcondicionados, CHILENTER realizard sobre estos equipos un proceso de valorizacidn y
reciclale que ssegure su correcta disposicidn final.

TERCERD:

CHILENTER serd responsable del process de reacondicionamiento v de la valorizacidn vy reciclaje
de los residuos resultantes, al ser un destino fing! autorizado en virtud de las resoluciones
it REZIS2 2001 ¥ LSS A0IT o a3 Secredana Megions’ Afisdeniy’ o Sadee’ o
Region Metropolitana

CLUFTO:

En el marco de este convenlo, las partes scosrdan extender [ colaboracidn entre ambas mas alk
del proceso de donacidn objeto del presente. En este sentido, SERVICIOS COMPUTACIOMALES
GLOBAL contemplara a posibilidad de establecer un plan conjunte con TODO CHILENTER para el
Acopky, raskada a la fundacion pera el reacondicionamiento o recclaje del moteriad tecnoidgion
Aua deje de cumplie su funddn en todas sus sedes.

QUINTO:

SERVICIOS COMPUTACIONALES declars gue no ejerce practicas relacionadas con los delitos
descritos en |a ley 20.393; que ticne y mantendr un comportamiento recto, estricto v diligente en
gi cumplimiento de las normas sobre Prevencion de Delitos de Cohecho. Lavade de Activos,
rinanciamienta deld Terrorismo, en los términos de ks Ley 20,3593,

SEXTO:

Fara todes los efectos que te derven de b aplieodn de este corwenlo, las partes fian su
domicilic on la dudad v comune de Vifa del Mar, y se someben 3 la competencia de sus Tribunales
Ordinarics de Justcia.

SEPTIMO:

La personena del sefior Eduards San Martin Sllva consta en la Excritura PUblica otorgada & 03 de
septiembre 2012, notarfa de Vifla del Mar de Luic Enrlque Tavolari; an tanto que |3 personeria de
fa safiora dofia IRINA REYES DONOSO para representar a la ejecutada FUNDACION TODO
CHILENTER consta en escritura plblica de fecha 7 de abril de 2014 atorgads en iz Motaria de don
Pabido A. Gonzilez Caamafio,
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El presente convemo s& suscribe en dos ejemplares del mismio valor, tenor vy fecha, guedands uno
&n poder de cada

Encomprobanté v preyia ra firman!
: /) i
/
Reinsen San Martin Silva Irina Reyes Donass
SERWVICION ACIOMALES GLOBAL 5.4, Direct) Ejecutiva
FUNDALZION TODOCHILENTER
g | TETW R TR o LI O 1in 3
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ANEXD 1

Froceso de Rescondicionamiento de Computadores y
Gestidn de Residuns Electronices
Fundacidn Chilenter

Fundacion Chilanter an su bisgueda de disminuir o brecha digital en nuestro pais; mediante of
reacondicionamiento de computadores donados, tanto por empresas privadas como piblicas, ha
extendide st servicios ncorporande Valorizacidn v Reciclaje de agquelios eguipes gue ng son
factibles de ser reacondicionados entregando asi un manejo integral de los desechos recibidos en
donacide.

Con la intencion de entregar un serviclo completo e intentande responder también a Las necesidades
particulares de sues colaboradones, 40 presenta 3 contineacidn una propuests dnica v especifica do
Eeitidn de resduns computacionales gue inchuye lis cpoones de reacondicionar wWa reciclar 25
partes ¥ pleras reclbidas ¢n donecion, segon las normas que regulan esta material, en especifico, la
Aorizacon 021602 de fecha 19 de abril de 2011, deo & Seremi de Salud RM y resclucian n® 1686683
ded 13 de noviernbre 2013

Fundzcion Chilenter e ol principal actor en el reacondicionamients de computadores en Chile, por
o que, desde el 2009 incorpond una nueva necesidad referente a la Disposicidn Final Segura de
desechos electronicos de aguelios equipos o partes y pieras gue no califican para ser
reacondicinades. Muestra fundacidn, ha integrado €] desarrallo sustentable en cads =ns de wn
attividades, las cuales e enmarcan en el principio de las 4R Beutlizacidn, en ol
reacondicionamients de computadores wsados generados por terceras, Reciclaje, desarmollando
una linea de desarme computadores, valorizacion de piezas y periféricos electronicos, cuyo desting
firal ez ol reciclae en empresas austorizadas, ya sean pacionales ¢ inlernacionales, o cur nos ha
permitido Incorporar Responzabilidad extendlda en todos nuestros productos, generande a su vez
Reduccsdn en la tasa de ocupacidn de vertederos con residucs electrinicos, disminnyendo sus
CoORSECUGReEs amblentales.

Nuesica args de Desarrolio Sustentable ha conseguido grandes avances, mejorando continuamante
Sus procesos, logrando valorizar mds de 1500 toncladas de resideas electrénicos.

PROCESO DE REACONDICIONAMIENTD DE COMPUTADORES

£l procesa comeenza con la recepcitn de los computadores que son donados a b Fundacidn, los
cugles o0 ingresados o la bodega donde, en primera Instancia, son acurmulados en pallets y son
inventariados. Posteriormemte se realiza el diagndstico para ver s cuentan con las condiciones
mindmas de funcionamiento. De aguellos equipos gue no cuentan con (35 condiciones necesarts de
funcienarignto, se retiran las plezss gue puedan sor de utilidad para el reacondicionamiento de
Mﬁ:m Todo i material de descare en esa etapa e dervado al srep de Valorizacidn v
Reciclzja.

Por su parte los monitores LCD también son preseleccionades. Los mondtores LED que funcionan,
son dervedos directamente o la stapa de mantencion donde se les realiza una limpiera exhsustiva,
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Los morEbores g no estdn funcionales son puestas sobre pallets y envoeltos en film pléstico para
luepo ser erviadas & senvicia TEonico o disposicion final sutonzada, e e5pera en un mediano plazo
poder enviar tambien estos residuos a Valonzacion ¥ Reciclags.

Luego, los CPU, son reacondicionados camblando lag piezas necesarias como procesador, memor,
tarjets madre, lareta de video y de red, para azl obtener los estandares de calidad establecidos por
ia Fundatadre Una vez completzda |z habiiitacidn del hardware, s¢ procede & fa instalzcion del
software, luego el CPU pasa 2 fa efspa de mantencion donde e realiza La impieza,

La configuracion del software utikrado depende del proyecto al cual estd dirigido, por o tanto o
software implementado en un eguipo destinado 2 un jardin infartll, & una escuela o 2 una
organizacisn, son dferentes segdn el uso ¥ poblico objetivo. Independiante de esto, la mstalacidn
del software cumple con todas las normas de propiedad imtelectual vigentes. &3, se puede destacar
un convenio con Microsoft, quics apova 3 ia fundacion con ligencias Windows v Office a un precio
simindfico,

Cabe sefiatar que previo o la configuracion e instalacian del software, ia fundacian realiza un borrado
de detos, asepurands gue [a informacidn contenida en los equipos denados no tenga ningdn desting
diferente a la efiminacien.

Lima vez completado este process, el equipo pesa a ks etapa de Control de Calidad, En esta etapa w2
reallza una simuladén real para corroborar el sdecuado funconamiento del hardware v def
softwrare mstalado. Loz equipos entregados én comodato incluyen una garantia béonica de seis
meses.

Cuando los eouipos estin completamente roacondicionados, son dotados de mose ¥ Teciados
nuewas, para luego ser embalados y levados a sus destinatarios, El embalaje resulta de extremada
importancia ye que si 58 realiza de manera dptima & pusden evitar considerables pérdidas durante -
s traskado. Por esto en la actusiidad el embalaje mduye fa utilizacdn de plastico con burbujas,
relisno de Lislapol en chips v cajas de cartdn cormugada.

GESTION DE RESIDUIOS SOLIDNS

En fa Fundacién Chilenter oxisten 3 Uneas diferentes por las cusles son manejados los residuos
séilidos generades. Estas son valarizacin v reciclaje; tratamiento y reutilizacion; y disposicidn Final
Segura

Dentra de estos residugs =2 pusden reconccer, Bn Wrmings gencrales, tres tipos diferentes gue
corresponden 3 CPU, monitores y penféricos.
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Valorizacitn y Reciclaje.

Las CPU, Motebook v poriféricss que no son utiizados en el proceso productive son enviados a la
zona de desarme donde se valorizan los componentes, desmanteldndolz v realizande wna
segregacion de estos, los cuales de esta forma pueden ser enviados a reciclaje.

£l proceso de-desarme se realiza con herrsmicntas nourmndtices. Asi, las piezas resuitantes del
desarme son [as que 5& mencicenan a continuacién:

= [Discos duros

= Lectores de CO/DVD
Fuentes de poder
Circnitos imprescs

- [nsgueterss

- Cables

- Procesadorss ¢ memorias
Alumnimnic
Plastico
Lata

Tratamiento y reutilizacion

Fundacién Chilenter, pracias a lz colaboracion de la Fundacian Wordloop, generd un convenic oan
las empresas Coolrec Group y Jansen BY en Bélgica. Estas empresas dan tratamiento de parificado
v triturado del vidrio de monitores CAT, para luego produdir un vidrio adecuade para su uso come
sustituto de aridos naturales, en blogques de hormigsn,

Para kos monitores CAT, nos hemos propuesto para €l pericdo 2004-2013 valorizar y exportar estos
campanentes electrdnicos, v asi reciclar 30.000 monitores de tubos de ravos catddicos o pantallas
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CAT equivalentes a 750 tonaladas de residuns electrdnicos, induyendo componentes de fa lista
verde de residuos y peligrosos.

Ademds se enwvia @ tratamiento v rewtilizacidn, las baterias de acido ¥ toner respoctivamente, Las
cuales se reciclan.

Disposicidn final segura.

Las fracciones de baterias de dcido v tdner impresoras que no son incluidos en el proceso productivo
de reutilizacidén por empresss autorizadas som derivados a disposicidn final segura mediante
empresas auborzadas,

Ademds, existen elementos retirados de los CPU v Notebook que presentan caractesfsticas de
peligrosidad lo cual hace imposible poder reutilizaros, estas son las baterias de fitio. Estos
#lementos también son emdados a disposicidn final segura. Se estudia enviarlas a tratamiento v
reciclaje.



